远程复试考生操作说明

采用网络远程复试方式，复试平台使用学信网研究生招生远程面试系统, 同时以腾讯会议、钉钉会议系统平台作为备用复试平台。考生需提前下载并安装调试好上述软件，复试过程中如出现意外情况立即切换到备选平台。复试过程中，如果突遇网络中断等情况，复试考场的考务助理会第一时间联系考生，如联系不上考生则视考生自动放弃本次复试。
复试时原则上要求考生端采取“双机位”。正前方“机位一”摄像头位于考生正前方，确保能够拍到考生头部及双手，复试人员能够清晰看到考生手部动作；侧后方“机位方”摄像头要保证能够从侧后方拍摄到考生本人、考试环境和考试屏幕，如下图所示。
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图1  双机位所有设备
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图2 双机位布局示意图
建议正前方“机位一”使用笔记本电脑（含摄像头）或台式电脑（外置摄像头、麦克风及音响），侧后方“机位二”使用笔记本电脑、手机或iPad等移动终端。如果使用移动终端，请提前准备支架类的固定装置。若使用手机（无论“机位一”或“机位二”）须提前办理呼叫转移，以免复试过程被来电打断影响面试成绩。同时考生需保证报考时所填报的手机号畅通，以便考务人员进行紧急联系，报考时所填的手机作为应急联络使用，不得作为面试设备，不得干扰面试过程。
电脑操作系统须Windows7以上版本，安装最新版Chrome浏览器，使用浏览器登录远程面试系统。考生手机安装最新版学信网App，使用学信网账号登录，并保证App已获取摄像头和麦克风权限。  
考生手机须使用稳定的无线宽带或畅通的4G网络，并保证手机电量充足。复试过程中考生不得使用各类耳机。
[bookmark: _GoBack]考生所处复试环境应保证光线充足，安静整洁，复试过程中其他人员不得进入。


附：腾讯会议双机位模式设置
一、电脑+手机模式
1. 在电脑端下载并安装腾讯会议软件，按流程输入“会议号”、“会议密码”和“入会名称”（准考证号末5位_姓名_主）进入会议。
电脑端：考生入会时请选择“入会开启麦克风”、“入会开启扬声器”、“入会开启摄像头”。
2. 在手机微信中搜索“腾讯会议”小程序，点击进入，输入“会议号”、“会议密码”和“入会名称”（准考证号末5位_姓名_辅）进入会议。
手机端：（请考生注意）考生入会时请选择“入会关闭麦克风”、“入会关闭扬声器”、“入会开启摄像头”。
二、手机+手机模式
1. 手机端下载并安装腾讯APP，按流程输入“会议号”、“会议密码”和“入会名称”（准考证号末5位_姓名_主）进入会议。
手机端：考生入会时请选择“入会开启麦克风”、“入会开启扬声器”、“入会开启摄像头”。
2. 在另一部手机微信中搜索“腾讯会议”小程序，点击进入，输入“会议号”、“会议密码”和“入会名称”（准考证号末5位_姓名_辅）进入会议。
另一部手机端：（请考生注意）考生入会时请选择“入会关闭麦克风”、“入会关闭扬声器”、“入会开启摄像头”。
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